Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) FLEX-TIME Zeitarbeit GmbH

1. Erlaubnis
FLEX-TIME versichert, dass durch den Bescheid des Landesarbeitsamtes Nord, Kiel, vom 24.08.1989 die Erlaubnis zur gewerbsmaBigen Arbeitnehmertiberlassung gemaR § 1
Absatz 1 AUG erteilt und unbefristet verlangert worden ist.

2. Rechtsstellung des FLEX-TIME-Personals

Durch den Abschluss des Arbeitnehmeriiberlassungsvertrages wird kein Vertragsverhéltnis zwischen dem FLEX-TIME-Personal und dem Kunden begriindet. Anderungen hinsicht-
lich Einsatzdauer, Arbeitszeit und Arbeitstétigkeit kdnnen nur zwischen FLEX-TIME und dem Kunden vereinbart werden. Wahrend des Einsatzes beim Entleiher unterliegt das
FLEX-TIME-Personal dessen Arbeitsanweisungen und arbeitet unter seiner Aufsicht und Anleitung. FLEX-TIME-Mitarbeiter sind zur Geheimhaltung verpflichtet. Das gilt insbe-
sondere fir alle wéhrend der Austibung ihrer Tatigkeit bekannt gewordenen, der Natur der Sache nach vertraulichen oder geheimhaltungsbediirftigen Geschéftsangelegenheiten.

3. Pflichten des Kundenbetriebes

3.1 Der Kundenbetrieb verpflichtet sich, die sich aus § 618 BGB ergebenden Firsorgepflichten gegeniiber dem Zeitarbeitnehmer einzuhalten.

Er verpflichtet sich ausdricklich, FLEX-TIME-Mitarbeiter nur im Rahmen der vereinbarten Tatigkeiten einzusetzen und entsprechende Arbeitsmittel oder Maschinen verwenden
oder bedienen zu lassen. Weiterhin hat er FLEX-TIME von einer Anderung unverziiglich fernmiindlich oder schriftlich unter ausdriicklichem Hinweis auf die Anderungen zu unter-
richten. Dariiber hinaus verpflichtet sich der Kunde, FLEX-TIME-Personal keine Geldbetrége, insbesondere keine Léhne und/oder Reisekostenvorschisse auszuzahlen. Der Kunde
verpflichtet sich weiterhin, FLEX-TIME-Personal nicht fir die Beforderung von Geld oder Geldinkasso einzusetzen. Insoweit stellt er FLEX-TIME ausdricklich von allen Anspri-
chen frei.

3.2 Der Zeitarbeitnehmer wird im Betrieb des Kunden organisatorisch eingegliedert. Er darf und kann alle betrieblichen Einrichtungen zur Arbeitssicherheit in Anspruch nehmen.
Schutzeinrichtungen sowie personliche Schutzausristungen werden von FLEX-TIME nach ausdriicklicher Vereinbarung gestellt, soweit dies fur den jeweiligen Arbeitsplatz erfor-
derlich ist. Einrichtungen und MaRnahmen der Ersten Hilfe, sowie Arbeitssicherheitsunterweisungen werden vom Kunden sichergestellt.

Der Kunde verpflichtet sich, FLEX-TIME einen Arbeitsunfall sofort zu melden. Er wird seiner zustandigen Berufsgenossenschaft jeweils eine Ausfertigung der Unfallanzeige un-
aufgefordert Gbersenden.

3.3 Zur Wahrnehmung seiner Arbeitgeberpflichten wird FLEX-TIME wahrend der Arbeitszeiten in Absprache mit dem Kunden ein Zutrittsrecht zu den Arbeitsplatzen der Mitarbei-
ter eingerdumt.

4. Pflichten von FLEX-TIME

4.1 FLEX-TIME stellt dem Kunden sorgféltig ausgesuchte und auf die erforderliche berufliche Qualifikation tberpriifte Mitarbeiter zur Verfugung. Im Fall des Einsatzes auslandi-
scher Arbeitnehmer sichert FLEX-TIME zu, dass Aufenthaltsgenehmigung und Arbeitserlaubnis vorliegen.

4.2 Im Interesse des Kunden liegt es, sich selbst von der Eignung des ihm Uberlassenen Mitarbeiters fiir die vorgesehene Tatigkeit zu Uberzeugen. Falls dem Kunden die Leistungen
des Zeitarbeitnehmers nicht ausreichend erscheinen, wird er FLEX-TIME davon spétestens am ersten Arbeitstag verstandigen. Bei berechtigten Beanstandungen innerhalb der ersten
vier Stunden nach Arbeitsaufnahme des Mitarbeiters werden bis zu vier Stunden nicht berechnet. FLEX-TIME wird dann im Rahmen seiner Moglichkeiten eine Ersatzkraft zur
Verfiigung stellen.

4.3 FLEX-TIME ist berechtigt, seine Mitarbeiter jederzeit abzurufen und sie ggf. durch anderes, gleichwertiges Personal zu ersetzen.

4.4 FLEX-TIME verpflichtet sich zur Geheimhaltung aller Geschéaftsangelegenheiten des Kunden und wird diese Verpflichtung den tiberlassenen Arbeitnehmern im gleichen MaRe
auferlegen.

4.5 FLEX-TIME verpflichtet sich, seinen Arbeitgeberpflichten nachzukommen, d. h. sédmtliche arbeits-, sozial- und lohnsteuerrechtliche Bestimmungen einzuhalten, sowie die
entsprechenden Zahlungen sach- und fristgerecht zu leisten.

5. Vergutung / Abrechnung

Die Zahlung erfolgt nach den effektiv geleisteten Arbeitsstunden des Zeitarbeitnehmers. Der Kunde verpflichtet sich, wochentlich diejenigen Stunden, die ihm der Zeitarbeitnehmer
zur Verfugung stand, zu priifen und durch einen bevollméchtigten Vertreter durch Unterschrift und Firmenstempel zu bestétigen. Eine Kopie bleibt zur Kontrolle beim Kunden. Die
Abrechnung erfolgt wochentlich und ist innerhalb von acht Tagen ohne Abzug zu begleichen. MalRgebend fiir die Berechnung ist der auf dem Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag
vereinbarte Stundensatz zuzuglich der jeweils gultigen Mehrwertsteuer. Der Kundenbetrieb verpflichtet sich, keine direkten Zahlungen an den Zeitarbeitnehmer vorzunehmen.

Die Stundenverrechnungssitze gelten, falls nicht anders vereinbart, ohne Zuschlége fiir Uberstunden, Nachtarbeit, Schichtarbeit, Sonn- und Feiertage sowie sonstige Zuschlage.
FLEX-TIME behélt sich auRerdem eine entsprechende Erhéhung der Stundensétze vor, wenn nach Vertragsabschluss tariflich bedingte Lohnerhéhungen eintreten, wenn Mitarbei-
ter gegen andere mit héherer Qualifikation ausgetauscht werden oder wenn Umsténde, die FLEX-TIME nicht zu vertreten hat, eine Kostensteigerung verursachen.

Die regelmaRige Arbeitszeit des FLEX-TIME-Personals entspricht der regelméRigen Tages- und/oder Wochenarbeitszeit des Kundenbetriebs. Arbeitsstunden, die tUber die regelma-
Rige Arbeitszeit hinausgehen sowie Nacht-, Sonn- und Feiertagsstunden werden mit folgenden Zuschldgen berechnet:

Avrbeitsstunden in der Zeit von 20.00 bis 6.00 Uhr (Nachtarbeit)....25 Prozent UDEISTUNGEN. ..ot 25 Prozent
Arbeitsstunden am Samstag 40 Prozent Arbeitsstunden an SONNEAGEN.........ccvrvrrieeirieie e 50 Prozent
Arbeitsstunden an gesetzlichen Feiertagen 100 Prozent

Bei Zusammentreffen von Uberstunden mit Sonn- und Feiertagszuschlagen wird jeweils nur der hohere Zuschlag berechnet. Beim Einsatz in Wechselschicht wird ein Zuschlag von
10 Prozent berechnet.

Die Stundenverrechnungssatze gelten, falls nicht anders vereinbart, ohne Zuschlage.

7. Hohere Gewalt
Absagen und Anderungen seitens FLEX-TIME sind méglich, wenn infolge bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbarer ungewsdhnlicher Umstande, wie innere Unruhen, Katastro-
phen, Epidemien oder hoheitliche Anordnungen, Streik, Krankheit und Ahnliches, die vertragsmaRige Durchfiihrung erschwert, gefahrdet oder beeintréchtigt wird.

8. Beanstandungen

Séamtliche Beanstandungen, insbesondere wenn der Kunde feststellt, dass die Leistungen eines von FLEX-TIME uberlassenen Mitarbeiters fur die bei der Anforderung genannte
Tétigkeit nicht ausreicht, hat er unverziiglich FLEX-TIME mitzuteilen. Zeigt der Kunde Méngel nicht innerhalb einer Woche nach Entstehen des die Reklamation begriindeten
Umstandes an, sind sdmtliche Anspriiche ausgeschlossen.

9. Haftung

Im Hinblick darauf, dass der Zeitarbeitnehmer unter Leitung und Aufsicht des Kunden seine Tatigkeit ausiibt, haftet das Zeitarbeitsunternehmen nicht fir Schaden, die der Zeitar-
beitnehmer in Ausiibung oder anl&sslich seiner Tatigkeit verursacht. Der Kunde stellt FLEX-TIME von allen etwaigen Anspriichen frei, die Dritte im Zusammenhang mit der Aus-
fihrung und Verrichtung der dem Zeitarbeitnehmer tbertragenen Tatigkeit erheben sollten. Der Haftungsausschluss gilt nicht fir Schaden, die FLEX-TIME aus grob fahrlassigen
Griinden zu vertreten hat oder die vorsatzlich verursacht werden.

10. Kundigung
Der Kunde kann den Vertrag jederzeit mit der angegebenen Frist im Arbeitnehmertiiberlassungsvertrag kiindigen. In diesem Fall sind die tatséchlich geleisteten Arbeitsstunden zu
vergiten.

11. Allgemeines
Die Unwirksamkeit eines Teils dieser Bedingungen beriihrt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht. Miindliche Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schrift-
lichen Bestéatigung durch FLEX-TIME.

12. Schlussbestimmungen

12.1 Im Verhéltnis zwischen Kaufleuten wird als Gerichtsstand Hamburg vereinbart.

12.2 Vertragsénderungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht und bediirfen zu ihrer Wirksamkeit einer schriftlichen
Bestatigung.



